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Zertifizierung

Als Zertifizierung (von lat. „certe“ = bestimmt, ge‐
wiss, sicher und „facere“ = machen, schaffen, verfer‐
tigen) bezeichnet man ein Verfahren, mit dessen Hil‐
fe die Einhaltung bestimmter Anforderungen nach‐
gewiesen wird.

http://de.wikipedia.org/wiki/Zertifizierung



Variabilität







Girard TD et al.  Lancet 2008; 371:126-134. 





Austrian Readmission Study 
First ICU stay

 non-read-Pat read-Pat p-value 
Number of patients 14400 780  
Age, years (mean ± SD) 62.6 ± 17.0 64.8 ± 14.9 0.0001 
SAPS II  
(median and quartile) 

25
18 - 35

28
21 - 38

0.0001 

ICU mortality 0.0 0.0  
Hospital mortality 5.2 21.7 0.0001 

Metnitz et al. Intensive Care Med 2003; 29:241-248.











Variabilität

Erkennen

Erklären

Hinsehen

Reduzieren

Ändern wollen

Nachdenken



Zertifizierungen … 

• Zertifizierungsprozesse erzeugen Transparenz
• Führen zu Verbesserungsvorschlägen
• Reduzieren Variabilität
• Fördern die Qualität der erbrachten Leistungen







Nächster Schritt: Zertifizierung

• Teil 1: Auswertung von Daten zu Strukturen, 
Prozessen und Ergebnissen
– Vorhandene Daten
– Zusätzliche Daten (Strukturen)

Kriterien

Strukturen Nicht erfüllt Teilweise erfüllt Erfüllt

Prozesse Nicht erfüllt Teilweise erfüllt Erfüllt

Outcome Nicht erfüllt Teilweise erfüllt Erfüllt



Nächster Schritt: Zertifizierung

• Teil 2: Angebot von externen Audits 
• „Peer Reviewing“
• Unterschiedliche Modelle:

– Gegenseitiger Austausch vs Reviewer
– Strukturiert vs offen



Nächster Schritt: Zertifizierung





Angebot

• Vorschläge für Verbesserungen
• Zertifikat für die Intensivstation
• Mitteilung an das KH und den Rechtsträger dass 
sich die Intensivstation dem Zertifizierungsprozess 
unterzogen hat

• Aufnahme in das Register zertifizierter 
Intensivstationen



Warum ASDI?

• Unabhängige Organisation
• Keine Fachgesellschaft
• Interdisziplinär
• Langjähriges Know‐how auf dem Gebiet der 
Datenauswertung und Qualitätssicherung





Danke




